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ABSTRACT

Objective: 본 연구는 문헌 조사를 통해 기존 연구들에 활용된 촉감 감성 정량적 평가와 분석 방법들에 대
해 비교하고자 하였다. Background: 촉각 감성은 제품의 사용성과 만족도에 중요한 요인이다. 제품에 사용
되는 다양한 재질의 촉각 감성을 평가하고 물성과의 상관관계를 분석하여 최적의 재질을 파악할 수 있는 
촉각 감성 평가 protocol이 필요하다. Method: 본 연구는 5단계의 논문 선별 절차(S1: keyword 검색, S2: title 
screening, S3: abstract screening, S4: full paper screening, S5: 관련도 평가)를 통해 중요도가 높은 문헌 23건을 선
정하였다. 선정된 문헌의 감성 평가 및 감성 어휘 도출 결과를 분류하고 문헌들의 공통된 평가 방법 및 절
차를 정리하였다. Results: 촉각 감성 평가를 위해 피험자는 20대~50대까지 10명~100명을 모집하였다. 시편 
접촉은 손가락 및 손바닥을 사용하도록 제한하고, 자극접촉방식(손 대기, 누르기, 문지르기, 밀기, 당기기)를 
수행하도록 하였다. 평가 감성 어휘는 문헌과 전문가 검토 및 설문조사를 통해 추출하였고 감각 형용사와 
감정 형용사로 나누어 분류하여 정리하였다. 시편 접촉을 통해 감성 어휘를 평가한 설문 결과 값은 ANOVA, 
분산분석, 회귀분석, 요인분석을 사용하는 파악할 수 있었고, 최종적으로 촉각과 감성의 상관관계를 그래프, 
회귀식으로 도출되는 것이 확인되었다. Conclusion & Application: 본 연구에서 분석하고 도출한 촉각 감성 
평가 protocol은 최적의 재질 확인에 사용될 수 있으며 제품의 촉각 감성 향상에 기여할 수 있다.
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